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بهار دل انگیز در گذر است. در چشم به هم زدنی 
اردیبهشت بهشتی تمام شد؛ درست مانند تمام 
خرداد  به  حالا  زندگی.  شادمانی های  و  زیبایی ها 
بلواندپی،  در  ما،  برای  خرداد  رسیدیم.  سبز 
محمد  مهندس  پرتلاش مان،  و  متفکر  پدر  نماد 
پارساست که عمر پرثمرش را با تلاش و تدبیر در 

راه آبادانی وطن صرف کرد. 
در  خورشیدی(   1402( جاری  سال  خرداد  سوم 
اولین سالگرد درگذشت آن عزیز گرد هم آمدیم 
تفکرش  طرز  و  زندگی  خاطرات، شیوه  مرور  با  و 
توشه  خودمان  برای  داشتیم،  گرامی  را  یادش 

فکری و عملی ذخیره کردیم و از حضور معنوی اش 
بیشتر بهره بردیم. 

فیزیکی،  حضور  از  است  سال  یک  که  هرچند 
صدای  شنیدن  شادابش،  و  دلنشین  روی  دیدار 
و  تازه  مقاله های  خواندن  و  پرقدرتش  و  گرم 
که  داریم  باور  اما  بی بهره ایم؛  موشکافانه اش 
حضور معنوی اش در کنار ما همانند سابق پررنگ 

و راهگشاست. 
ما  همت  و  تلاش  از  مهربانش  قلب  که  امید 
مسیر  در  عزیزش  روح  فیض  و  شود  خوشنود 

پیشرفت بلواندپی یاری گرمان باشد.

باور  پارسا  مهندس  باور  و  ایمان  از  تاسی  به  ما 
داریم که راهی جز موفقیت نداریم و با هوشیاری 
و بلندپروازی قدم های بلندتر برخواهیم داشت. 

ما را مطار زان سوی قاف است در شکار                                              
ما قصد صید مرده چو کرکس نمی کنیم

با احترام و مهر به پیشگاه زنده نام مهندس پارسا

سحر شُموسی

سردبیر  یادداشت 

بی وقفه  تلاش  و  متعال  خداوند  لطف  با 
با توجه به احراز شرایط لازم توسط  همکاران، 
در  شرکت  این  صلاحیت  پارس تابلو،  شرکت 
شده  تایید  صلاحیت  تشخیص  جامع  سامانه 
مجاز  پارس تابلو  گواهینامه،  این  طبق  است. 
و  تاسیسات  آب،  نیرو،  رشته های  در  است 
ابنیه،  و  ساختمان  ترابری،  و  راه  تجهیزات، 
پایه های  و  یک  پایه  با  گاز  و  نفت  و  صنعت 

پایین تر فعالیت کند. 

ضمن تقدیر و تشکر از تک تک همکاران پرتلاش 
شرکت پارس تابلو، کسب این دستاورد ارزشمند 
را به تمام اعضای خانواده بزرگ بلواندپی تبریک 

و تهنیت می گوییم. 

شرکت های  سالانه   گردهمایی  چهارمین  در 
کشور،  احداث  در صنعت  مشاور  و  پیمانکاری 
شد. تجلیل  لوح   اهدای  با  پارس تابلو   از 
به گزارش روابط عمومی بلواندپی، طی مراسمی 
تالار  در  خرداد  هشتم  دوشنبه  بعدازظهر  که 
شرکت برق منطقه ای تهران برگزار شد، شرکت 
پارس تابلو موفق به دریافت لوح شرکت برگزیده 
 در صنعت احداث و طرح های عمرانی کشور شد.

استاندار  حضور  با  که  مراسم  این  در 
سازمان  مدیران  مجلس،  نمایندگان  تهران، 
برنامه وبودجه استان تهران و نیز پیشکسوتان 
 ۲۸ از  شد،  برگزار  و  عمران  احداث  حوزه 
آمد. به عمل  تقدیر  ایران  برتر   شرکت 
گفتنی ست رویداد سالانه صنعت احداث کشور 
پیمانکاران  کارفرمایی  صنفی  انجمن  همت  به 
تشکل های  هماهنگی  شورای  و  تهران  استان 

مهندسی و صنفی ایران برگزار شد.

گواهینامه صلاحیت 
PTGC پیمانکاری شرکت

احراز و صادر شد

»شرکت پارس تابلو« برگزیده  
صنعت احداث

در نظام فنی و اجرایی 
کشور شد

گفتم هوس ساعد دستش نکنم
اکنون که به گردنم درآمد چه کنم

وقتی واژه ساعد را می شنویم، ناخودآگاه ذهن ما 
انسان  دست  از  بخشی  ساعد  که  می کند  تحلیل 
است. در بیت بالا بعد از واژه "ساعد"، واژه "دست" 
دست  به  متعلق  ساعد  می کند  تاکید  که  آمده 
طولانی شدن  اینجا هم سبب  در  "دست"  است. 
به  کمکی  معنایی  نظر  از  هم  و  می شود  جمله 
اضافه  جمله  در  حضورش  پس،  نمی کند؛  جمله 

است. به این گونه موارد حشو می گوییم. 
از این دست عبارات در فارسی زیاد داریم؛ عباراتی 
که بخشی از آن ها تکرار بخش دیگر است و لزومی 
برای حضور در جمله ندارد. سنگ حجرالاسود، ران 
پا، شب لیلةالقدر، فرشته ملک الموت، فینال آخر، 
ریسک  گذشته،  سوابق  صورت،  نیم رخ  علیه،  بر 
روغن  شیرین،  عسل  دوباره،  بازنویسی  خطرناک، 

چرب و مثمر ثمر از نمونه های حشو هستند. 
نکته ای که باید به آن دقت کنیم این است که گاه 
شاعر به دلیل محدودیت در وزن شعر مجبور است 
نوشتن  هنگام  در  ما  ولی  کند؛  استفاده  حشو  از 
یا هنگام حرف زدن محدودیت  متن های مختلف 
وزن شعر و ... را نداریم و با کمی دقت و آگاهی 
به راحتی می توانیم درست بنویسیم و درست حرف 

بزنیم.
حالا، به نوشته های خودتان، کتاب ها، متن هایی 
که در فضای دیجیتال منتشر می شوند و حرف های 
ببینید  و  کنید  دقت  بیشتر  اطرافیان  و  خودتان 

حشو پیدا می کنید یا نه!

سحر شموسی

فارسی شکر است

حَشـوْ

اخــبــــــار گـروه2



مهندس محمد پارسـا

بنابر آمارهای رسمی مرکز پژوهش های مجلس 
سال  در  ایرانیان  سرانه  ملی  درآمد  ایران، 
تومان  هزار   ۷۶۰ و  میلیون   ۵ معادل   ۱۳۸۳
 ۷۴۰ و  میلیون   ۴ به  امروز  صورتی که  در  بوده 
این  گزارش  مطابق  است.  رسیده  تومان  هزار 
ایران یعنی نزدیک  تنها ۳۵ درصد مردم  مرکز 
به چهار دهک از جامعه در طی یک دهه  اخیر، 
زیر خط فقر قرار گرفته اند. کاهش توان خرید 
دلایل  از  یکی  به  ضروری  و  روزمره  نیازهای 
مضیقه ها ی  در  ایرانیان  شدن  گرفتار  اصلی 
معیشتی تبدیل شده است. چنانچه در گزارشی 
منتشر شده از سوی وزارت تعاون، کار و رفاه 
ایران در شاخص کامیابی در  اجتماعی جایگاه 
سال 2019 در میان ۱۷ کشور منطقه در رتبه 
هفدهم قرار گرفته است. حضور در جایگاه آخر 
در ابتدا نتیجه   رشد پایین تولید ناخالص داخلی 
 ۱۰ از  به طوری   که ۵ سال  است؛  نود  در دهه 
داخلی  ناخالص  تولید  منفی  رشد  با  آن  سال 
همراه بوده و در سال های ۹۷ و ۹۸ به ترتیب 
ارقام منفی ۵.۴ و منفی ۶.۵ درصد را به ثبت 
رسانده  است. اگرچه اقتصاد ایران در آغاز این 
دهه نیز رشد منفی را طی ۲ سال تجربه کرده 
بود اما طی سال های ۹۷ و ۹۸ حدود ۱۲ درصد 
کوچک تر شد. دومین دلیل را می  توان در نرخ 
و  سپری شده  سده  نیم   طول  در  شتابان  تورم 

به ویژه در دهه  اخیر دانست.

به بند کشیدن دیو تورم
می  دهد  نشان  انسانی  جوامع  تاریخی  تجربه 
نرخ تورم شتابان و مهارنشدنی تورم ریشه در 
نابرابری  های درآمدی و گسست تهی دستان و 
این شاخص جای می  گیرد.  دارایان در کارنامه 
اجتماعی  گروه  فزاینده، هر  تورم  دوره  های  در 
ثروتش  و  دارایی  ارزش  بر  دارد  دارایی  که 
تنها  دارایی  اش  که  گروهی  و هر  افزوده شده 
می شود.  فقیرتر  شتاب  با  است  کارش  نیروی 
بیشتر  درآمدها  نابرابری  اینکه  برای  بنابراین 
بیش  ایران  سرزمین  در  تهی دستی  و  نشود 
فراگرفت.  را  تورم  مهار  راه  باید  نشود  این  از 
خوشبختانه دنیای امروز سرشار از کشورهایی 

را  تورم  بالای  رشدهای  توانسته اند  که  است 
مهار کرده و آن را در دامنه ۲ تا ۵ درصد به بند 
بکشند. این کشورها راه ساده ای را با استفاده 
از دانش اقتصاد یافته اند و آن همسنگ کردن 
درآمد و مخارج کشور و دور کردن بودجه ها از 
کار شدنی  این  و مزمن است.  تاریخی  کسری 
بوده و باید به سوی آن برویم. بدیهی است در 
این مسیر می توان همزمان با رشد هزینه های 
ناگزیر، راه های تازه  ای برای کسب درآمد بیشتر 
یافت و یا از راه های شناخته شده با بهره  وری 
که  پولی  و  مالی  ابزارهای  کرد.  استفاده  بالاتر 
دیگر  راه هایی که کشورهای  و  بوده  درآمدساز 
به دست آورده اند به اندازه  ای است که می  توان 
درآمدهای  به  آن ها  از  شماری  از  استفاده  با 
قابل اعتماد ، پایدار و تا حد ممکن باثبات رسید. 
صادرات  توسعه  نوین،  قرضه  اوراق  انتشار 
غیرنفتی  صنایع  و  مهندسی  و  فنی  خدمات 
راهِ  چند  جهانی  پس  اندازهای  از  استفاده  و 
پیشنهادی جهت بهبود وضعیت فعلی هستند.

سه نرخ بنیادین و رشدهای بالا
یک  در  باید  تردید  بدون  تورم،  مهار  از  پس 
نرخ   ۳ کردن  واقعی  سوی  به  مشخص  دوره 
نرخ   ۳ این  چنان چه  کرد.   حرکت  اقتصاد  در 
کلیدی در مسیر درستی قرار گیرند سایر بازارها 
و سیاست های اقتصادی را نیز سازگار می  کنند. 

در گام نخست باید نظام تصمیم گیری ایران در 
و  تاریخی  تصمیم  این  یک بار  برای  کلیت خود 
البته الزامی را بگیرد که  نرخ ارز را با سازوکارهای 
شناخته شده در مسیر درست قرار دهد. تجربه 
نشان می دهد کشورهای کامیاب اقتصادی راه 
کردن  واقعی  از طریق  ارز  بازار  اصلاح  برای  را 
تفاوت  و  بازار  تقاضای  و  عرضه  طبق  ارز  نرخ 
از دست کاری  و  باز کرده  تورم داخلی و خارجی 
کوتاه مدت  و  برای هدف  های سیاسی  ارز  نرخ 
دوری کردند. نرخ سود بانکی دومین نرخ کلیدی 
در هر اقتصاد آزادی است که اگر راه کارآمدی 
رانت ها  و  از گرفتاری ها  را سپری کند بسیاری 
شهروندان  کسب وکار  سرراه  از  را  وفسادها 
برق،  شامل  انرژی  حامل های  نرخ  برمی دارد. 
بنزین، آب، گاز و گازوئیل سومین نرخ کلیدی 
است که دهه  های پی  در پی در ایران به دلایل 
سیاسی به بیراهه رفته است. هدردادن هزاران 
هزار میلیارد تومان در آمد از کف رفته به دلیل 
مدیریت سیاسی مصرف حامل  های انرژی، کام 

ایرانیان را تلخ کرده است.
ایرانیان،  رنج  و  درد  کاهش  دنبال  به  آیا 
قرار  کار  دستور  در  را  درآمدها  برابرسازیِ 

می دهیم؟

کاهش درد و رنـج ایرانیان با مهار دیـوِ تـو رم
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صنعت  خورشیدی   1401 سال  خرداد  سوم 
محمد  مهندس  فقدان  سوگوار  ایران  برق 
تلاش   با  پارسا  مهندس  اگرچه  شد.  پارسا 
خلاقیت های  و  بودن  پیشگام  مداوم، 
را  ارزشمندی  معنوی  میراث  بی شمار 
برق  صنعت  به ویژه  ایران،  صنعت  برای 
از  محرومیت  اما  گذاشتند؛  جا  به  ایران، 
برای  عمیق  زخمی  ایشان  فیزیکی  حضور 

دوستداران شان شد. 
ایشان،  از فقدان  از گذشت یک سال  پس 
روز سوم خرداد 140۲ خورشیدی در مراسمی 
در محل هتل اسپیناس خانواده، بستگان، 
دوستان، همکاران ایشان و اعضای خانواده 
با  و  شدند  جمع  هم  گرد  بلواندپی  بزرگ 
محترم  خانواده  با  تاج گل،  همدلی  اهدای 
بیان  و  پارسا  پویا  جناب  با  به ویژه  ایشان، 
و  یاد  پارسا  مرحوم  از  مختلف  خاطرات 

را گرامی  آن مرد نستوه و خیرخواه  خاطره 
داشتند. 

در این مراسم باشکوه مهندس پیام باقری، 
رئیس هیئت مدیره سندیکای صنعت برق 
رئیس  صالحی،  محمدرضا  مهندس  ایران؛ 
مهندس  و  بازرگانی  اتاق  انرژی  کمیسیون 
و  شخصیت  مورد  در  ربانی  علی  مصطفی 
ویژگی های برجسته خلقی و حرفه ای مرحوم 
در  و  مراسم  طی  در  کردند.  صحبت  پارسا 
بلواندپی  مختلف  اخبار  خلال سخنرانی ها، 
و شرکت های زیرمجموعه به صورت ویدیو و 

اسلاید به استحضار حاضران رسید. 
جناب  ایشان،  شایسته  فرزند  ادامه،  در 
پویا پارسا در مورد مرحوم پارسا و اهداف و 
خواسته های ایشان صحبت کردند و نحوه 
از  بلواندپی پس  بزرگ  ادامه فعالیت گروه 
به  دادند.  شرح  را  پارسا  مهندس  فقدان 

در  بلواندپی  گروه  پارسا،  پویا  جناب  گفته 
و  والاتر  همتی  با  گذشته  سال  یک  طول 
عزمی راسخ تر برای تحقق اهداف و آرزوهای 
رو  روندی  و  پارسا کوشیده  جناب مهندس 
به رشد و بالنده را طی کرده است. راه اندازی 
عرصه های  به  ورود  جدید،  هلدینگ های 
کسب  پتروشیمی،  و  عمران  ازجمله  جدید 
جوایز و گواهینامه های متعدد و پیشبرد یا 
اتمام پروژه های مختلف همگی از افتخارات 

یک سال گذشته گروه بلواندپی است. 
و  شام  صرف  با  گرامیداشت  مراسم  این 
صحبت های دوستانه پایان یافت. امید که 
حضور معنوی مهندس محمد پارسا سبب 
پیشرفت  و  پویایی  و  شوق  شدن  بیشتر 

مجموعه بلواندپی شود. 
یاد و نام شان جاوید و گرامی!

مکتب محمد پارسا میراث ماندگار اوست
گزارشی از مراسم اولین سالگرد درگذشت بنیان گذار گروه بلواندپی

پرونده سالگرد4



گزارش تصویری از اولین سالگرد زنده نام محمد پارسا
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مهندس محمد پارسا که بود و چه کرد؟
بخشی از سوابق ارزنده زنده یاد پارسا

مهندس محمد پارسا، مالک و موسس مجموعه 
و  موسس  هیئت  پارس تابلو، عضو  و  بلواندپی 
رئیس سابق هیئت مدیره سندیکای صنعت برق 
صادرات  فدراسیون  مدیره  هیئت  رئیس  ایران، 
بنام  فعالان  از  یکی  و  وابسته  صنایع  و  انرژی 
انرژی  و  برق  صنعت  خصوصی  بخش  موثر  و 
کشور، روز سوم سال 1401 خورشیدی دار فانی را 
وداع گفتند و صنعت برق ایران در فقدان یکی از 
بزرگ ترین کارآفرینان و صنعتگران خود سوگوار 

شد.
مرحوم محمد پارسا که از فعالان حوزه تشکلی 
صنعت برق بودند و اولین سنگ بنای سندیکای 
بنا  را در کنار هم قطاران شان  ایران  صنعت برق 
فدراسیون  بنیانگذاران  اصلی ترین  از  نهادند، 
انجمن  و  وابسته  صنایع  و  انرژی  صادرات 
تابلوسازان نیز محسوب می شوند. ایشان اولین 

و  تهران  بازرگانی  اتاق  انرژی  کمیسیون   رئیس 
شورای  در  خصوصی  بخش  نماینده  نخستین 

گفتگوی دولت و بخش خصوصی نیز بودند.
این بزرگمرد که به خردمندی و مردمداری شهره 
فعال  و  موفق  شرکت  ده ها  تاسیس  با  بودند، 
فنی  تولیدخدمات  و  تجهیزات  در حوزه ساخت 
و مهندسی، علاوه بر کارآفرینی، کمک شایان و 
کشور  برق  صنعت  توسعه  به  انکاری  غیرقابل 

کردند.

و  توسعه  تولید،  همواره  که  پارسا  مهندس 
و  غایی  هدفی  به عنوان  را  عزیز  ایران  آبادانی 
متعالی دنبال می کردند، تلاشی خستگی ناپذیر و 
و همواره  دادند  این مسیر شکل  در  را  مستمر 
برای بهبود شرایط حاکم بر صنعت برق و انرژی 

کشور کوشیدند.

عیسی مقدم

فعالیت های اقتصادی و اجتماعی
•  رئیس هیئت مدیره فدراسیون صادرات انرژی و صنایع وابسته ایران

•  رئیس کمیسیون انرژی اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی تهران 
و ایران

•  عضو کمیسیون انرژی، صنایع پالایشی و پتروشیمی اتاق ایران
•  عضو هیئت نمایندگان اتاق بازرگانی و صنایع و معادن و کشاورزی تهران 

و ایران
•  عضو هیئت امنا و هیئت اجرایی جامعه فارغ التحصیلان دانشگاه 

امیرکبیر
•  عضو شورای گفتگوی دولت و بخش خصوصی به نمایندگی از بخش 

انرژی دوره های اول و دوم
•  عضو هیئت مدیره انجمن مهندسان برق و الکترونیک تهران و مسئول 

کمیته مطالعات پست ها در انجمن مهندسان برق والکترونیک ایران
•  رئیس هیئت مدیره سندیکای صنعت برق ایران تا سال 1389

•  فعال نمونه اقتصادی در زمینه های کشاورزی و دامپروری
•  عضو هیئت مدیره انجمن توسعه و آبادانی مهدی شهر و رئیس کارگروه 

کشاورزی و دامپروری انجمن
•  عضو انجمن مدیریت کیفیت ایران

سوابق کاری
•  موسس و بنیان گذار گروه BLUE&P )متخصص در امور زیربنایی 

ساخت و تولید، مهندسی، آب، راه و شبکه حمل ونقل ریلی، نیروگاهی، 
کشاورزی و دامپروری، توریستی و گردشگری، سرمایه گذاری، تامین 

سرمایه و غیره(

•  موسس و عضو هیئت مدیره شرکت پارس تابلو )اولین صادرکننده 
تابلوهای برق ایران(

•  موسس، عضو هیئت مدیره و مدیرعامل سابق شرکت صانیر )معتبرترین 
برند صادراتی در صنعت انرژی ایران(

•  موسس و رئیس سابق هیئت مدیره شرکت تهران پادنا )اولین و تنها 
تولید کننده کلیدهای اتوماتیک برق ایران(

•  موسس و رئیس هیئت مدیره شرکت آزمایشگاه های صنایع انرژی ایران

برخی از دستاوردها
•  اولین صادرکننده تابلوهای برق در ایران و کارآفرین منتخب صنعت برق

•  کارآفرین نمونه در دامپروری، کشاورزی و صنایع دستی
•  واحد نمونه دامپروری در شرکت های بهشت دماوند و به گزین دام 

سنگسر
•  دریافت لوح تقدیر به عنوان صنعت گر نمونه در سال 1381 از ریاست 

محترم جمهور در شرکت پارس  تابلو
•  صادرکننده نمونه استانی در سال 1397 ) پارس تابلو(

•  دریافت لوح تقدیر به عنوان واحد نمونه صنعتی سال 1383 در 
پارس تابلو

•  دریافت پنج دوره لوح تقدیر به عنوان صادرکننده نمونه  صادرات خدمات 
فنی و مهندسی

•  اولین تولیدکننده برخی تجهیزات برق صنعتی در ایران شامل تابلو های 
کشویی فشار متوسط، طراحی و اجرای پست های فشارقوی، تابلوهای 
فشار متوسط کمپکت، کلیدهای فشار ضعیف اتوماتیک، سیستم های 

GIS باسبار ترانکینگ، پست های

پرونده سالگرد6
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ایـن پژوهـش را بنـده در سـال 1396 در بانـک شـهر بـا 
هـدف ارزیابـی عملکرد سـازمانی براسـاس مـدل تعالی 
EFQM انجـام دادم. به طـور کلـی، به کارگیری مدل های 
سـازمان ها،  عملکـرد  ارزیابـی  در  سـازمانی،  تعالـی 
میـزان  و  و ضعـف  قـوت  نقـاط  به منظـور شناسـایی 
بهتـر،  عملکـرد  و  کیفیـت  بـه  سـازمان ها  دسـتیابی 
مؤثـر هسـتند. تعالـی سـازمانی، تابـع شـرایط خـاص، 
فرهنـگ، محیـط داخلـی و خارجـی، ویژگی هـای نیروی 
انسـانی سـازمان، نقـاط قـوت و ضعـف، فرصت هـا و 
تهدیدهایـی اسـت کـه سـازمان را دربـر گرفتـه اسـت. 
یکـی از معیارهـای مهـم در ارزیابی مبتنـی بر مدل های 
در  می باشـند.  سـازمان ها  مدیـران  سـازمانی،  تعالـی 
واقـع، رهبـران سـازمان ها بـا هدف گذاری های همسـو 
بـا اهداف اسـتراتژی خـود، تعریـف و اجـرای رویکردها 
یـک  در  تـا  می کننـد  تـلاش  مناسـب،  فرایندهـای  و 

سیسـتم یکپارچـه، بـه سـمت تعالـی حرکـت کننـد.
 ،)EFQM( مـدل تعالـی بنیـاد اروپایـی کیفیـت جامـع
یـک چارچـوب و الگـوی ارزیابـی تعالی سـازمانی اسـت 
بهبـود  فعالیت هـای  هدایـت  و  حرکـت  موجـب  کـه 
مسـتمر در سـازمان می شـود و رویکردی برای اسـتقرار 

مدیریـت کیفیـت جامـع )TQM(   می باشـد.
زیـر  مـوارد  شـامل    EFQMمـدل بنیادیـن  مفاهیـم 

اسـت:
۱- ارزش آفرینی برای مشتریان 

سـازمان متعالـی به طور مـداوم برای مشـتریان خود با 
درک و پیش بینـی نیازهـا و انتظـارات آنهـا و انجـام آنها 

ارزش آفرینـی می کنند.
۲- ایجاد آینده ای پایدار 

 سـازمان های متعالـی هم زمـان بـا پیشـرفت شـرایط 
اقتصـادی، زیسـت محیطی و اجتماعـی در جوامـع، بـا 
بهبـود مسـتمر عملکردشـان تأثیـر مثبتـی را در جهـان 

اطـراف خـود ایجـاد می کننـد.
۳- توسعه قابلیت های سازمانی 

سـازمان های متعالـی به طـور مؤثـر از طریـق مدیریـت 
کـردن تغییـرات در داخـل و خـارج از مرزهـای سـازمان 
توانایی هـا و قابلیت هـای خـود را توسـعه می دهنـد.

۴- بهره برداری از خلاقیت و نوآوری 
سـازمان های متعالـی، ارزش ها و سـطوح عملکرد خود 
را از طریـق بهبـود مسـتمر و نوآوری هـای نظام منـد بـا 
افزایـش  خـود  سـهامداران  خلاقیـت  از  بهره بـرداری 

می دهنـد.
5- رهبری با دوراندیشی و الهام بخشی و تمامیت 

سـازمان های متعالـی رهبرانـی دارند که آینده سـازمان 
را می سـازند و بـه منزلـه الگویی بـرای ارزش ها و اخلاق 

عمـل می کنند.
۶- مدیریت با چابکی 

به طـور  خـود  توانایی هـای  از  متعالـی  سـازمان های 
گسـترده  بـرای شناسـایی و واکنـش مؤثـر و کارآمـد به 
اسـتفاده  تهدیـدات  و  فرصت هـا 

می کننـد.
طریـق  از  موفقیـت  کسـب   -7

کارکنـان  اسـتعداد 
سـازمان های متعالی بـرای کارکنان 
قائـل  ارزش  آن هـا  اسـتعداد  و 
هسـتند و فرهنـگ توانمندسـازی 
اهـداف  بـه  دسـتیابی  بـرای  را 
سـازمانی و فـردی ایجـاد می کننـد.

8- تقویت و پایداری نتایج 
نتایـج  متعالـی،  سـازمان های 
نیازهـای  کـه  را  برجسـته ای 
همـه  بلند مـدت  و  کوتاه مـدت 
چارچـوب  در  را  خـود  ذی نفعـان 
بـرآورده  پایـدار  محیـط  اسـتقرار 
می آوردنـد. به دسـت  می کنـد، 
و   EFQM نه گانـه  معیارهـای 
بـه  آن  زیرمعیارهـای  از  هریـک 

هسـتند: ذیـل  جـدول  شـرح 

)AHP( ارزیابی تعالی سازمانی براساس تحلیل سلسله مراتبی
با تأکید بر توسعه قابلیت های اقتصادی )مورد مطالعه: بانک شهر(
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 زیرمعیار معیار اصلی  ردیف
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 رهبری

 جویی سازمان های ایجادکننده فرهنگ برتری تهیه ارزش
 مشارکت شخصی مدیریت 2
 سازمان  کارکنانایجاد انگیزه پشتیبانی و هویت بخشیدن به  3
 شناسایی تغییرات سازمانی و راهبری آنها 4
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مشی و  خط
 استراتژی 

 نفعان سازمان مشی پایه نیازهای حال و آینده ذی ایجاد خط

 ها ها، خلاقیتگیری عملکرد، تحقیقات، آموختهبر پایه اطلاعات حاصل از اندازه  مشیایجاد خط 6

 مشی و راهبردبازنگری و به روز کردن مستمر خط 7
 مشی و راهبرد در چارچوب فرایندهای کلیدی بکارگیری خط 8
 و راهبرد و مرتبط بودن آنها با هم مشیبکارگیری خط 9

10 

 کارکنان 

 ریزی، مدیریت و بهبود منابع انسانی برنامه
 های پرسنل و توسعه و نگهداری آنهاها و شایستگیتعریف مهارت 11
 افزایی پرسنلمشارکت و توان 12

 تبادل نظر و ارتباط دوطرفه بین سازمان و پرسنل استراتژی  13

 و قدردانی و پاداش دادن به آنهاکارکنان توجه داشتن به   14

15 

 فرایند

 طراحی فرایندهامند نظاممدیریت 

16 
رضایت کامل و افزایش ارزش افزوده مشتریان و سایر  در راستایبهبود فرایندها در صورت نیاز و نوآوری 

 نفعان ذی
 طراحی و توسعه محصولات و خدمات بر پایه نیازها و توقعات مشتری  17

 حمل و سرویس مناسب محصولات و خدمات تولیدی شرکت 18

 مدیریت روابط با مشتریان و تقویت آن 19
20 

 منابع و شرکا

 های خارجیمشارکتمدیریت 
 مدیریت منابع مالی 21
 ها، تجهیزات و مواد مدیریت ساختمان 22
 ژیمدیریت تکنولو 23

 مدیریت اطلاعات و دانش  24

25 
 نتایج مشتری 

 و ...)  یریپذشناخت، انعطافر سازمان، ارتباطات، ی(تصو یادراك یهااسیمق

 و ...)  ییگوات، نرخ پاسخیبه شكا  یدگی، رسیریپذرقابتو صداقت،  ی(وفادار یعملكرد یهاشاخص 26

27 
 نتایج کارکنان 

 و ...)  یقدردان،  یزش، توانمندسازی(انگ یادراك یهااسیمق

28 
رضایتمندی و خدمات   ایجاد انگیزه و مشارکت، های سنجش عملکرد در ارتباط با دستاوردها،شاخص

 سازمان  کارکنانمهیاشده برای 
29 

 نتایج جامعه
 مشاركت در آموزش و ...)  ر بر اقتصاد،ی(تأث یادراك یهااسیمق

های محلی، کاهش یاجلوگیری مشارکت با انجمن و گروه  عنوان یک شهروند مسئول،های عملکرد به شاخص 30
 های زیست محیطی و نگهداری منابعاعلام فعالیت محصول،از صدمات ناشی از فرایندها یا چرخه عمر 

31 

وکارنتایج کسب  

 دستاوردهای کلیدی عملکرد در ارتباط با دستاوردهای مالی، دستاوردهای غیرمالی 

32 
  ها، تجهیزاتساختمان ،مالی ،هامنابع خارجی و شراکت ،فرایندها های سنجش عملکرد در ارتباط باشاخص

 اطلاعات و تکنولوژی ،و مواد

 

در مجموع، ما نیز در شرکت پارس تابلو در فاز اول 
سعی داریم با رعایت موارد ذیل در راستای تعالی 
سازمانی براساس نتایج حاصل از پژوهش های 

صورت گرفته در این حوزه، حرکت کنیم:
• نظرسنجی از همکاران برای اندازه گیری میزان 

رضایت از عملکرد سازمان
و  نیازها  توانایی ها،  مهارت ها،  به  توجه   •

خواسته های نیروی انسانی
• توجه به نگه داشت نیروی انسانی و تلاش در 

جهت تبدیل آن ها به سرمایه های انسانی
•  توجه به امکانات رفاهی کارکنان

• توجه به فراهم کردن شرایط برای بروز خلاقیت 
کارکنان و استقرار سیستم مدیریت خلاقیت

• ارزیابی فعالیت های سازمان براساس مقایسه 
عملکرد واقعی با عملکرد برنامه ریزی شده

و  پیوسته  به طور  کارکنان  عملکرد  ارزیابی   •
مستمر

• توجه به استقرار عدالت و برابری بین کارکنان
• توجه به آموزش و بهسازی کارکنان

• توجه به مدیریت آرایش و استقرار کارکنان با 
توجه به مهارت ها و شایستگی های آن ها

• توجه به مدیریت استعداد در شرکت
• توجه و به کارگیری مدیریت دانش در شرکت

برای  مستمر  آموزشی  نیازسنجی های  انجام   •
کارکنان برای بهبود مستمر آن ها

• حمایت و تأكید مدیران ارشد ، از طریق كردارها 
ارزش های  به  نسبت  آن ها  عملی  اقدامات  و 

سازمان  
• آشنا ساختن كاركنان با اهداف سازمانی مرتبط 

با فعالیت های شان 
تمامی  مشاركت  بر  مبنی  استراتژی  تدوین   •

كاركنان در ایجاد بهبود مستمر 
از  اطمینان  كسب  برای  متداولی  روش  ایجاد   •
توسعه به كارگیری فناوری های جایگزین و جدید 

توسط کارکنان
• بهبود مستمر فرایند ها كه مبتنی بر شناسایی 
داده های  تحلیل  طریق  از  نیازها  و  فرصت ها 

عملیاتی و سازمان های الگو باشد.

در  سازمانی  تعالی  مسیر  در  حرکت  امید  به 
شرکت پارس تابلو

ــــــــــــــــــــــــــــــ
* مدیر منابع انسانی

https://iueam.ir/article-1-736-fa.pdf

کتابخـــانـه8



پروژه احداث سیستم آب بازیافتی و خطوط لوله آب بازیافتی به مجتمع گل گهر 

شرح مختصر از پروژه:

- طراحی و اجرای خط لوله انتقال باطله از ایستگاه پمپاژ تا محل سد باطله
    به طول ۸.5 کیلومتر

 - طراحی و اجرای پایپ رکَ های فلزی به طول حدود 3 کیلومتر
 - اجرای سد باطله به ارتفاع 17 متر و طول 1۸00 متر

 - اجرای خط انتقال برق 33 کیلولت به طول 7 کیلومتر

 اهداف کارفرما:
بازیافت دوغاب باطله تولید شده در واحدهای کنسانتره و گندله سازی برای 

رفع محدودیت ها

9 معرفی  پروژه  دوره جدید  •  سال دوم  •  شماره ۱۳  •  خرداد ۱۴۰۲



 • طر احی گر افیک و اجر ا:
   آتلیه گرافیک واحد 

   روابط عمومی گروه بلواندپی
• چاپ: ایران کهن

• زیرنظــر شــورای ســردبیری

• تحریریــه: ســحر شُموســی،
فریمــاه قاجــار، عیســی مقدم

ایـسـتـگـاه آخــــــر
فـر هنگ  وهـنـرفـر هنگ  وهـنـر

پیشنهاد فیلم
مرگ و دوشیزه

وکلای  بزرگ ترین  از  یکی  همسر  اسکوبر"  "پاولینا 
طوفان  روزی  است.  آمریکای جنوبی  در  کشوری 
را به  را مجبور می کند که همسایه شان  او  همسر 

خانه بیاورد. این اتفاق خاطراتی از گذشته را ...

به نظر  که  طرفیم  تاثیرگذار  فوق العاده  آدم  یک  با 
بهترین تعیبر براش اینه: یک معلمِ عاشق و باسواد.
این گفت وگو بیش از 5 ساعت شده و در سه بخش 

در قالب پادکست کارنکن منتشر می شه.

پیشنهاد پادکست
رادیو کار نکن - مصاحبه با محمدرضا شعبانعلی )۱(

پیشنهاد موسیقی
سَرِ دیوانه - میلاد درخشانی

شـاعرانه
عطار نیشابوری

هــر کــه را شــد همــت عالــی پدیــد

هر چه جســت، آن چیز حالی شــد پدید

هرکــه را یــک ذره همــت داد دســت

پســت ذره  زان  را  خورشــید  او  کــرد 

ــت ــت اس ــا هم ــک جهان ه ــه مل نطف

ــال مــرغ جان هــا همــت اســت ــر و ب پ

همـکاران گرامـی و متولدیـن عزیـز ماه هـای فوق، امیدواریـم زندگی برای شـما مفهوم 
سـامتی، زیبایی و موفقیت باشـد. تبریک صمیمانه ما برای زادروزتان را پذیرا باشـید.

همکا ر ان متولد
خـــــــــــرداد

امیرخسرومددیزاده
هدایتالهخسروی
معصومههاشمی
رضازیدآبادینژاد

بهروزیوسفیمرجین
سعیدتوکلی
فرزاداحمدی

۰۱
۰۱
۰۳
۰۳
۰۶
۱۰
۱۵

امیرسعیدینژاد
محمدرضاکمندی
یونسقربانیمقدم

ابوذررحمتی
علیمعاشرتی
ابراهیممبینی

میلادجهانشاهی

سجاداحسانفر
فرزادامیدی
مریمچنگیز
حامدپژوهان
سوگلصمیمی

آناشهمیرزاخانیان

۱۵
۱۵
۱۵
۱۵
۱۷
۲۰
۲۱

۲۱
۲۲
۲۴
۲۶
۲۷
۲۷

yun.ir/9wrl05

دلم می گیرد از دوری
کجا آغاز دیدار است

صبوری خسته شد از من
تمام کوچه دیوار است...

yun.ir/kplq93

yun.ir/w3e0i3

تا بهار تمام نشده سفر کجـا بریم؟
ییلاقی  تالشی »سووتون«  زبان  در  یا  سوباتان 
زیبا در استان گیلان است که طبیعت دوستان از 
آن با نام بهشت گیلان یاد می کنند. این منطقه 
خوش آب و هوا در قلب جنگل های لیسار قرار 
زیبا  ییلاق هایی  رسیدن  هم  به  محل  و  دارد 
در  »سو«  می رود.  شمار  به  گیلان  استان  در 
زبان محلی به معنای گلپر و »وتون« به معنی 
روییدن است. رویش گیاه گلپر در بخش های 
مختلف این ییلاق سبب نام گذاری این منطقه 
به سووتون شده که در طول زمان به سوباتان 
تغییر کرده است. سوباتان را دشت های سرسبز 

چشم اندازهای  و  پرآب  چشمه های  پرگل،  و 
طبیعی زیبا پوشانده اند.

کلبه های  در  می توانید  سوباتان  به  سفر  در 
به  اما  اقامت کنید،  چوبی و خانه های محلی 
در  کردن  اتراق  برای  که  باشید  داشته  خاطر 
طبیعت این منطقه باید پیش از سفر وضعیت 
آب و هوا را استعلام کنید. در روزهای پایانی 
بهار امکان بارش های ناگهانی و شدید در این 
و  است  بکر  کاملا  دارد. سوباتان  ییلاق وجود 

هیچ امکاناتی ندارد.


